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Engenharia de Software - 2023/24

Badge - Teamwork

Missao:

1) Constituir grupo de 3 ou 4 elementos;

2) Selecionar tema de projeto;

3) Desenvolver o enunciado facultado por forma a conceptualizar uma solucao seguindo os
principios introduzidos na unidade curricular que inclua obrigatoriamente uma aplicacao movel,
um backoffice, em que este tera de conter um dashboard.

Grupos: Este trabalho devera ser realizado em grupo, composto por 3 ou 4 elementos. Inscricao
obrigatoria até ao préximo dia 02.10.2023 através do link.

Metodologia: O trabalho é realizado segundo a metodologia SCRUM e contara com 5 sprints.
Cada sprint tera duracao de 2 semanas (10 dias Uteis), com inicio a 9 de outubro.

e Sprint#1: de 9 a 20 outubro;

e Sprint#2: de 23 outubro a 3 novembro;

e Sprint#3: de 6 novembro a 17 novembro;

e Sprint#4: de 20 novembro a 1 dezembro;

e Sprint#5: de 4 dezembro a 15 dezembro (entrega final).

Conteudo da Sprint: Cada grupo sera responsavel pelo sprint backlog. A cada sprint sera
possivel introduzir melhorias em funcionalidades enderecadas em sprints anteriores. A cada
sprint um dos elementos do grupo ira assumir o papel de product owner e o mesmo devera ser
refletido nos entregaveis.

Submissao da Sprint: No final de cada sprint o grupo tera de disponibilizar online (Trello), até as
23h59 do dia previsto para cada a entrega de cada sprint, um relatoério de sprint que devera
conter:

1) product backlog (com indicacao das alteracdes/melhorias introduzidas),

2) sprint backlog,

3) sprint planning,

4) evidéncias das daily standup (e.g. gravacao disponibilizada no Trello),

5) evidéncias da sprint review (e.g. gravacao disponibilizada no Trello),

6) sprint retrospective,

7) entregavel previsto para a sprint (cenarios, especificacoes, arquitetura, modelacao, ...).
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https://forms.gle/eMMXP38TJ9MFxaP57

O nao cumprimento do prazo previsto para cada sprint implicara uma penalizacao de 2 valores
por cada dia de atraso.

Tutoria e Monitorizacdo: Cada grupo sera responsavel pela criacao de um board no Trello
(trello.com) e da respetiva disponibilizacao aos docentes da UC. O uso do Trello servira para
organizacao do proprio grupo e para monitorizacao do evoluir do trabalho por parte da equipa
docente. Sugestao de listas a usar no board do projeto: Product backlog, Sprint backlog, Doing,
Done, Events (ex: reunides, ...), Resources (ex: links para informacao util relacionda com o tema
do projeto, ...).

Entregaveis obrigatérios do projeto:
1. Definicao de personas, cenarios e estorias. (Sugestao: a incluir na Sprint#1)
2. Especificacao dos requisitos (Sugestao: a incluir na Sprint#2)
a. Requisitos funcionais
b. Requisitos nao funcionais
c. Especificacoes
3. Protétipo (Wireframes) (Sugestao: a incluir na Sprint#2 ou #3)
Arquitetura de sistema (Sugestao: a incluir na Sprint#3)
5. Design de software (Sugestao: a incluir na Sprint#4)
a. Modelacao do Software
i. Diagramas de casos de uso
ii. Diagramas de classes
iii. Diagramas de atividades
iv. Diagrama de sequéncia

s

6. Mockups (Sugestao: a incluir na Sprint#3, #4 ou #5)
7. Implementacao em codigo das classes do Diagrama de Classes (Java, C#, Python (c/
ORM), ou outra linguagem de programacao, ...) (Sugestao: a incluir na Sprint#5)

Cada grupo podera, caso assim o entenda, desenvolver qualquer outro entregavel nao indicado
na lista anterior.

Acompanhamento e Apresentacdo: A apresentacdao do trabalho ocorrera na aula teorica de
18.12.2023, através de um pitch de 3 minutos por grupo.

As aulas praticas das semanas de 16 e 30 de outubro, 13 e 27 novembro, 11 dezembro serdo de
apoio e esclarecimento de duvidas, por parte dos docentes.

As aulas praticas das semanas de 23 de outubro, 6 e 20 novembro, 4 e 18 dezembro serao de
acompanhamento e verificacao; por parte dos docentes, do efetivo trabalho realizado por cada

grupo.

Estes momentos serao determinantes para a aplicacao dos seguintes critérios de avaliacao.
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Critérios de avaliacao:

C1) Aplicacao do SCRUM (product backlog, sprint backlog, sprint planning, daily standup,
sprint review, sprint retrospective, incremental producto release, ... ): 10%

C2) Pitch final e apresentacdes intermédias (clareza, coeréncia, objetividade, uso correto
de terminologia/simbologia,...): 20%

C3) Qualidade do conteldo do trabalho (evidéncia do dominio do tema, consisténcia entre

especificacao, design, wireframes, e mockups, conformidade e sofisticacao da solucao, ...):
70%

Avaliacao

A1) Este trabalho sera avaliado numa escala de 0..20.

A2) Este trabalho corresponde a 8 (oito) valores da nota final da disciplina (ou seja 40%), o
que significa que a nota obtida sera ponderada através da formula: Classificacao=A1*8/20.
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Temas disponiveis (escolher um)

2023/24

Apoio domiciliario

A empresa WE-DOmicilio (nome ficticio) necessita de uma plataforma de Gestao de apoio
domiciliario que possibilite a otimizacao de todo o processo de registo, acompanhamento
de utentes, desde os servicos contratados, terapéuticas e planos de acompanhamento,
interacdo com familiares, e alarmistica. Além disso, ira precisar de uma plataforma
robusta que vise simplificar e acelerar o mecanismo de comunicacao dos seus
colaboradores, mediante registo de atividades, e/ou emissao de relatorios.

Gestao de produtos pereciveis

A empresa Promo-Validade (nome ficticio) necessita de uma plataforma de Gestao de
datas de validade que possibilite a otimizacao de todo o processo promocional de
produtos cuja data de validade se aproxima do fim. Pretende-se que o sistema possibilite
alertar o consumir final acerca dos produtos, quantidades e valor promocional. Desta
forma pretende-se reduzir o desperdicio alimentar de produtos pereciveis promovendo a
sua aquisicao entes da validade expirar. Pretende-se ainda que o sistema apresente em
tempo real indicadores de: produtos vendidos, precos médios, quantidade de alimentos
nao desperdicados, ...

Gestao de experiéncias do viajante

A empresa Tour-it (nome ficticio) necessita de uma plataforma de Gestdao de produtos
Turisticos (pacotes, combinados, produtos avulsos, ..) a promover ao viajante que se
encontre num determinado local (cidade, hotel, restaurante, ...). Pretende-se que o
sistema possibilite a compra e/ou reserva de produtos, respetiva emissao de bilhete (se
aplicavel) e registo de pagamento. Além disso, a plataforma devera assegurar: 1)
sugestao de produtos de acordo com a preferéncia do viajante e 2) principios de
gamificacao através do calculo de pontos (mediante o histérico de produtos requisitados,
por exemplo) e respetivo retorno em termos de beneficios, promocoes ao viajante.

Gestao de orcamentos

A empresa Another Brick in the Wall (nome ficticio) necessita de uma plataforma de
Gestao de orcamentos para a execucao das suas obras. Pretende-se que o sistema
possibilite o calculo das necessidades de recursos humanos e materiais, e estimacao dos
custos e da duracdo de uma obra. Além disso, a plataforma devera assegurar: 1)
subcontratacao de tarefas de uma determinada obra e 2) alarmistica associada a falta de
material ou mao de obra.

Gestao de clinica médica

A clinica Fica Doente (nome ficticio) necessita de software para dar suporte a gestao da
clinica, onde trabalha uma equipa de médicos. Este software sera utilizado pelos
rececionistas para marcacao de consultas e também pelos médicos, para registo do
historico dos pacientes. Deve ser controlada a rececao de resultados de exames que
sejam enviados diretamente dos laboratorios para os médicos. Por opcao do médico,
estes resultados podem ser entregues aos pacientes, ou guardados na clinica para
consulta posterior.
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2023/24

Gestao de empresa construtora

A construtora Sem Alicerces (nome ficticio) precisa de uma plataforma de suporte a
construcao de prédios residenciais. Cada obra € gerida como um projeto, com um
engenheiro responsavel. A plataforma deve permitir fazer o controlo, por projeto, de
recebimentos de clientes, encomendas e compras de materiais, assim como da
contratacao e pagamento da mao-de-obra. A construtora trabalha também na area de
reconstrucao de prédios urbanos.

Gestao de oficina de manutencao

A oficina Repara Sem Estragar (nome ficticio) fornece um servico de reparacdao de
aparelhos sob orcamento aos seus clientes. No momento em que o cliente entrega o
aparelho para reparacao, € determinada uma data de entrega do mesmo, tendo em conta
o tipo de aparelho. Se o conserto for autorizado, o cliente recebe uma previsao de prazo,
podendo depois consultar o andamento do servico por telefone. A empresa necessita de
um software para gerir o processo, incluindo também controlo de stocks de pecas e a
distribuicao de servico entre os técnicos de manutencao, permitindo calcular os custos de
material e mao de obra, e dando apoio a emissao de pedidos de pecas aos fornecedores.

Gestao de escola

A escola Aprende a Descansar (nome ficticio) necessita de um software de gestdao de
cursos. Cada curso € composto por um conjunto de disciplinas. As disciplinas tém carga
horaria, pré-requisitos e programas. Uma disciplina pode ser ministrada varias vezes por
ano, podendo haver turmas simultaneas da mesma disciplina. Cada professor tem um
conjunto de disciplinas que pode oferecer, devendo a alocacao de encargos didaticos
obedecer a um maximo de horas por semana. A matricula dos alunos também deve
obedecer a uma carga horaria maxima.

Gestao de eventos

A entidade Som do Siléncio (nome ficticio) necessita de um software de gestdo de
eventos (concertos, festivais, ...). Cada evento € composto por um conjunto de recursos
humanos e materiais, espacos, comunicacao, merchandising, e servicos associados, tal
como a restauracao. A informacao devera ser disponibilizada de forma segmentada entre
informacao para: 1) sociedade em geral, 2) participantes, e 3) staff.

Gestao de frota de veiculos auténomos

A entidade Piloto Automatico (nome ficticio) adquiriu uma frota de taxis auténomos e
robotizados, sem necessidade de condutor. Assim, precisa-se de um software que possa
realizar a gestao da localizacdo das viaturas, pedidos de clientes, historico de viagens por
cliente e viatura, métricas de qualidade do servico, para além de gestao de pagamentos
e de campanhas promocionais tais como descontos, coupons, badges.
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