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Resumo

Nos tultimos anos, a crescente adesao de utilizadores aos média sociais leva a que
estes ganhem um papel preponderante na conscientizacao e formacao da opiniao
publica [1]. Tém sido estudados modelos para detetar as figuras mais influentes em
comunidades virtuais dotadas de mecanismos de partilha de conteidos e seguimento
(following) de utilizadores [2, 3], como é o caso da rede social Twitter. Por outro lado,
a caraterizagao do perfile psiquico do utilizador [4], a partir da anélise de sentimentos
dos contetdos partilhados [5], permite qualificar e conhecer os utilizadores quanto
ao seu potencial de influenciar positiva ou negativamente a comunidade.

Objetivos

Este trabalho visa a exploracao de técnicas eficazes de aglomeracao e caraterizagao
de utilizadores em redes sociais, compreendendo trés topicos fundamentais de estudo.
Primeiro, pretende-se que sejam estudadas e exploradas técnicas de aglomeracao de
utilizadores, com base no material publicado, partilhado ou endossado. Deverao
ser exploradas novas técnicas de aglomeracao, como é o caso da aglomeracdo difusa
(fuzzy clustering) e multi-objetivo. Por outro lado, pretende-se também explorar
modelos que permitam detetar os utilizadores influentes na comunidade [3], com
base no grafo de partilhas e seguimentos e no processo de aglomeragao, previamente
realizado. Um terceiro objetivo prende-se com a andlise do perfile psiquico do uti-
lizador [4], a partir dos contetidos que produz ou partilha. Para tal, serao explorados
modelos de andlise de sentimento em texto [5].

No final, espera-se um sistema/protétipo capaz de identificar figuras bem carateri-
zadas e com elevado potencial de influéncia, em redes sociais. Os modelos e técnicas
propostos terao de ser validados com conjuntos de dados criados e ajustados especi-
ficamente para esse efeito.



Tarefas a Realizar

Este trabalho esta planeado para ser realizado através das seguintes tarefas:

Tarefa 1: Explorar o estado da arte nos trés topicos a tratar: aglomeracao, detecao
de figuras chave e caracterizacao do perfile.

Tarefa 2: Selecao e preparacao de conjuntos de dados para avaliar o desempenho
dos modelos.

Tarefa 3: Experimentar métodos e modelos existentes, para os trés topicos em
estudo.

Tarefa 4: Encontrar e propor melhorias em pelo menos um dos trés topicos em
estudo.

Tarefa 5: Escrita da dissertacao e de um artigo cientifico.

Cronograma

A calendarizacao para as respetivas tarefas planeadas é apresentada no diagrama de
Gantt mostrado a seguir:
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